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الأخلاقیات المھنة:اسم المقرر

تقنیات الاحصاء والمعلوماتیة:القسم

التقنیة الإداریة:الكلیة

الثانیةالمرحلة الدراسية

الثاني:المستوى

30:الساعات

ntu   201الرمز

الثاني:الفصل الدراسي

لا یوجدھل یتوفر نظیر في الاقسام الاخرى

لا یوجداسم المقرر النظير

لا یوجدالقسم

معلومات عامة
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لا یوجدرمز المقرر البديل

معلومات تدريسي المادة

سارة ماھر محسن شاكر:المقرر )مدرسي( اسم مدرس

مدرس مساعد:اللقب العلمي

2023سنة الحصول على اللقب

ماجستیر: الشهادة

2020سنة الحصول على الشهادة

سنتان)تدريس ( سنوات الخبرة
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الوصف العام للمقرر

مادة أخلاقیات المھنة من المواد المھمة التي تدرس في الجامعات المتقدمة والتي تمث البدایة تعد   

لیحدد التصرف ،الصحیحة لأي مجتمع یسعى للترقي بمستوى الممارسات الاخلاقیة بین المھنیین

الاخلاقي الامثل اتجاه المواقف المھنیة بھدف تطویر قناعة حقیقیى لدى الطلاب بھمیة الالتزام

.الاخلاقي في العمل بعد التخرج

الاھداف العامة

 ان یعرف الطالب مفھوم الاخلاق للعمل بھ.

التعرف على القیم الاخلاقیة للعمل بھا تمكین الطالب من.

یفھم الطالب مصادر ھذه الاخلاقیات التي یتوجب علیھ العمل بھا أن

بالمردودات الایجابیة لاخلاقیات المھنة تعریف الطالب

العمل على ھذه الاخلاقیات والالتزام بھا تعوید الطالب على.

.مساعدة الطالب على فھم التراكیب المعقدة والأسالیب الغامضة

المتطلبات السابقة
َ الطالب

ّ
سيشغل منصب وظيفي معين فيتوجب عليه الالتزام باخلاقيات هذا المنصب بما أن

للوصول الى مستوى العمل الوظيفي ،والصفات التي من خلالها يحس علاقته بالمنظمة ،الوظيفي
.القائم على التعاون والاحترام والانضباط



الجامعة التقنیة الشمالیة

4



الجامعة التقنیة الشمالیة

5

)حدد مجموعة متنوعة من أسالیب التدریس لتناسب احتیاجات الطلاب ومحتوى المقرر( أسالیب التدریس

مبررات الاختيارالاسلوب او الطريقة
بعض المصطلحات لكونها مادة تحتاج إلى توضيحالمحاضرة واستخدام السبورة والإلقاء.1
الاستعانة بالمخططات والصور(العروض التوضيحية.2

)والأفلام التعليمية
الكثير من الموضوعات تحتاج إلى تخطيط لكي يفرق ويميز

الطالب بين تقسيمات الموضوعات
 وذلك لجعل ذهن الطالب متوقدا دائماً ويقظا لأي مسألةالمناقشة التفاعلية.3

.موقف يطرأ عنده
السلوك الحسن وذلك لتدريب الطالب علىالتعليم الذاتي.4



الأول الفصل

اخلاقیات المھنة -الاخلاقعنوان الفصل

طرق القیاسالتقنیاتطریقة التدریسالوقت الازمالتوزیع الزمني

الأسبوع الأول

مفھوم الاخلاق مقدمة عن  :العنوان الفرعيساعة 2

ومنشأھا

تعریف الاخلاق والقواعد :مقدمة عن المقرر

العامة لھا وأھم مصادرھا ومنھا القران الكریم

والقیم الاخلاقیة ،والقیم والاخلاق الاجتماعیة

 ،كالتواضع ومصاحبة الاخیار والعفة والنظافة

والمساواة والشورى والصبر

أھمیة العمل التعرف على.1 :أھداف التعلم 

.وسلوكیاتھ

التعرف على القیم الاخلاقیة .2

أھمیة العمل والمھنة وما ھي  :محتوى المقرر 

أھم المعاییر الواجب توفرھا في المھنة ثم

وصفاتھا أخلاقیات المھنة ما ھي مفھومھا

وخطوات المستوى المقبول من اخلاقیات الھنة

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

الكتابة على ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات ،السبورة

اختبار شفھي

یومي

الأسبوع الثاني

ساعة 2

العنوان الرئیسي الاول

 :العناوین الفرعیة

القیم وأخلاقیات المھنة

 :مقدمة عن المقرر

یوضح الفصل أھمیة

 ، الأمانة في العمل

وطبیعة حسن التعامل

كیفیة اتقان ، في العمل

 العمل والعدل بین

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

الكتابة على ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات ،السبورة

اختبار شفھي

یومي
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الموظفین وأھمیة

الصدق والنصح في

العمل

أھمیة :أھداف المقرر

التعامل بالعدل مع

ومدى ،الموظفین

أھمیة اتقان العمل وما

ھي أنماط السلوك

الغیر أخلاقي التي

یجب تجنبھا

 :محتوى المقرر

 – النصح في العمل

 – الصدق في العمل

العدل في التعامل مع

حسن -الموظفین

التعامل واتقان العمل

والامانة في العمل

والعفة

الثالث الأسبوع

 :العنوان الفرعيساعة 2

أنماط السلوك الغیر

أخلاقي في المھنة

    :مقدمة عن المقرر

 ماھیة الفساد الاداري

الانحرافات –

 ،التنظیمیة

 والانحرافات السلوكیة

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة
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– الانحرافات المالیة –

 -علاج الفساد الاداري

ى– أنواعھا – الرشوة

الغش وأنواعھ

ومفھومھ

:أھداف المقرر

أن یعرف الموظف

السلوك الاداري

وما ھو ، وأنواعھ

مفھوم الرشوة

وانواعھا وماھي

الاسباب والدوافع التي

.تقف وراء الرشوة

الفساد :محتوى المقرر

الاداري ھو كل عمل

یتضمن سوء استخدام

المنصب لتحقیق

 ،مصلحة خاصة

وھناك الانحرافات

التنظیمیة التي تتضمن

ضعف احترام العمل

والتراخي في اداء

الواجبات والانحرافات

عدم السلوكیة منھا

المحافظة على كرامة

الغش في ،الوظیفة

 العمل ومنھ كتابة
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التقاریر الطبیة

والاجازات والغش في

الاختبارات

الأسبوع الرابع

:العنوان الفرعيساعة 2

وسائل واسالیب 

ترسیخ قیم اخلاقیات

المھنة

ما :مقدمة عن المقرر

ھي مستویات بناء

وترسیخ أخلاقیات

المھنة ومنھا المستوى

العقلي والوجداني

 ، والادائي السلوكي

ومنھا القدوة الحسنة

وتنمیة الرقابة الذاتیة

وتصحیح الفھم الدیني

وما ھي الامور

الواجب مراعاتھا في

صیاغة المیثاق

الاخلاقي لتحقیق

الرضا الوظیفي

یبین :أھداف المقرر

اسلوب نرسیخ

اخلاقیات المھنة

یشرح الامور التي

یجب مراعاتھا في

 صیاغة المیثاق

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة
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الاخلاقي للمھنة

 :محتوى المقرر

وسائل واسالیب ترسیخ

اخلاقیات المھنة ومنھا 

القدوة الحسنة وتنمیة 

الرقابة الذاتیة 

وتصحیح الفھم الدیني 

والوطني للمھنة



الفصل الثاني

)الكلیة التقنیة الاداریة( أخلاقیات ممارسة المھن الاداریةعنوان الفصل

التوزیع الزمني
الوقت

الازم

طرق القیاسالتقنیات:طریقة التدریس

الأسبوع الأول

اخلاقیات المھن الاداریة :العنوان الفرعيساعة 2

ما مفھوم الادارة والاعمال وما :مقدمة عن المقرر

مفھوم اخلاقیات مھنة الادارة واھداف ھذه الاخلاقیات

والاخلاقیات الاداریة الواجب توفرھا في الموظف

العامل الاداري

ان یعرف الطالب مفھوم العمل :أھداف المقرر

والمھنة الاداریة ومفھوم اخلاقیات مھنة الاداریة

تحقي اھداف السلوك الاخلاقي :محتوى المقرر

الایجابي داخل المنظمة وزیادة الانتاجیة في المنظمة

خلال رضا الموظفین ومساعدة على ایقاف اھدار

.الوقت والمال

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة

الأسبوع الثاني

ساعة 2

العنوان

الرئیسي

الاول

انماط السلوك غیر :العنوان الفرعي

الاخلاقي في مھنة الادارة

من ھذه الاخلاقیات :مقدمة عن المقرر

المرفوضة الغیاب عن العمل والغش

والفساد الاداري والمالي والاخلاقي وسوء

التعامل مع رؤساء العمل واھدار المال

والسعي الى الوظائف بطریقة ملتویة

تجنب الاخلاقیات غیر:أھداف المقرر

الاخلاقیة في المھنة

افشاء اسرار العمل :محتوى المقرر . 1

الاسوء من امور الفساد

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة

 الاختبارات أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي طریقة مصادر اخلاقیات مھنة :العنوان الفرعيساعة 2الثالث الأسبوع
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الادارة

مصادرثلاثھناك:المقررعنمقدمة

البیئةھيالمھنةاخلاقیاتفياساسیة

الخارجیة والمنظمة والمدیر

مصادر التعرف على أنواع :أھداف المقرر

اخلاقیات المھنة لترسیخھا

عدم وجود تضارب في:محتوى المقرر

المصالح احترم سریة المعلومات احترام

حقوق الملكیة الفردیة وعدم حصول

الموظفین على ھدایا الحفاظ على البیئة

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الشفھیة

الیومیة

العوامل المؤثرة في :العنوان الفرعيساعة 2الأسبوع الرابع

السلوك الاخلاقي الاداري

المنظمة الحوافز :مقدمة عن المقرر

خطوط السلطة القواعد والتعلیمات

والاجراءات والمجموعات غیر الرسمیة

والھیكل التنظیمي

السیطرة تمكین الطالب من :أھداف المقرر

على العوامل المؤثرة في السلوك الاخلاقي

وسائل ترسیخ اخلاقیات :محتوى المقرر

وضوح الانظمة والقوانین التقییم ، المھنة

الموضوعي المستمر للموظفین ومسؤلي

العمل

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة
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الفصل الثالث

السلوك المھني والعلاقات الوظیفیةعنوان الفصل

طرق القیاسالتقنیاتطریقة التدریسالوقت الازمالتوزیع الزمني

الأسبوع الأول

السلوك المھني والعلاقات :العنوان الفرعيساعة 2

الوظیفیة

مبادىء السلوك المھني :مقدمة عن المقرر

ما ھو مفھوم السلوك – واخلاقیات الوظیفة الامة

انواع -المھني والقیم الاساسیة للسلوك المھني

السلوك المھني

السلوك المھني   التعرف على :أھداف المقرر

والتعرف على المواطنین توضیح السلوك المھني

لقادة الاداریین

الجھة الحكومیة دور ومسؤلیات :محتوى المقرر

الموارد البشریة والموظف في تطبیق وادارة

التعاقد السلوك الحازم والسلوك السلبي والسلوك

العدواني

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

مناقشة ,وأجوبة

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة

الأسبوع الثاني

ساعة 2

العنوان الرئیسي الاول

 :العنوان الفرعي

السلوك المھني

والعلاقات التنظیمیة

بین افراد المنظمة

 :مقدمة عن المقرر

علاقات اخلاقیات

العمل بسیاسة الادارة

الحدیثة

العلاقة مع العملاء

 الزبائن او المستفیدین

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة
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من خدمات تلك

المنظمة

 :أھداف المقرر

التعرف على سلوكیات

العمل المھني

والعلاقات التنظیمیة

الثالث الأسبوع

 :العنوان الفرعيساعة 2

علاقة اخلاقیات العمل

بسیاسة الادارة الحدیثة

 :مقدمة عن المقرر

العلاقة بین الادارة

و العلاقة  والموظفین

و  بین العاملین

والعلاقة بین الموردین

والعلاقة بین

المستثمرین

.والمنافسین

:أھداف المقرر

بیان كیفیة التعامل مع

العلاقات الخارجیة

         :محتوى المقرر

فرق العمل-

التقاریر الاداریة

وبیانات العمل الخبرة

الوظیفیة والمسؤولیة

 والاعباء الاضافیة و

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة
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ھدف العامل و تعامل

الادارة مع مبادرات

.العاملین

الأسبوع الرابع

آثار :العنوان الفرعيساعة 2

الوظیفي والعمل التعاقد

الاداري

 :مقدمة عن المقرر

الحقوق المالیة

للموظف الاداري و

الحقوق الوظیفیة

للموظف الاداري

یوضح :أھداف المقرر

الحقوق المالیة

للموظف والحقوق

.الوظیفیة

مفھوم :محتوى المقرر

الموظف العام والعامل

وشروط الموظف

واھمیة الحقوق المالیة

للموظف ومنھا الراتب

الرسمي

والمخصصات المالیة

والاجور الاضافیة

منھا مخصصات

الزوجیة والاطفال

والنقل المقطوعة

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة
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الفصل الرابع

الحقوق والعقوبات للموظف الاداريعنوان الفصل

طرق القیاسالتقنیاتطریقة التدریسالوقت الازمالتوزیع الزمني

الأسبوع الأول

الحقوق الوظیفیة والعقوبات :العنوان الفرعيساعة 2

العامة

من الحقوق الوظیفیة للموظف :مقدمة عن المقرر

الاجازات والاستحقاق ومنھا الترفیع والترقیة

والقدم والاجازات السنویة والمرضیة واجازات

الامومة والحقوق الاخرى كالتنسیب والاعارة

.والنقل

اكثر على الحقوق التعرف :أھداف المقرر

والواجبات والعقوبات الناتجة عن التقصیر

من العقوبات ھي الجنائیة :محتوى المقرر

والمدنیة وعقوبات اخلال الموظف بواجبھ

كالانذار وقطع الراتب وانقاصھ و الفصل والعزل

وتنزیل الدرجة الوظیفیة

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة

الثاني الأسبوع

 :مقدمة عن المقررساعة 2

اخلاقیات  نماذج من

المھنة وفق

التخصصات الاداریة

 :العنوان الفرعي

یوضح للعامل العمل

المطلوب منھ

یبین :أھداف المقرر 

اھم اخلاقیات مھنة

 المدیر الاداري تجاه

طریقة

 /المحاضرة

طریقة المناقشة

أسئلة ،شرح ،عرض تقدیمي

 ،استخدام السبورة ،مناقشة ،وأجوبة

المخططات

الاختبارات

الشفھیة

الیومیة
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الموظفین

لا :محتوى المقرر

یكلف المدیر العامل

فوق طاقتھ ویعامل

الموظفین بالحسنى

والا یبخسھ حقھ وان

یكون رحیماً ویعاملھ

وان  بشكل انساني

یعطیھ الراتب والاجور

وامتیازات العمل بعد

انجازه المھام الموكلة

الیھ



المحتوى العلمي
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)الخطاب الإداري /الأخطاء اللغوية الشائعة/الأخطاء في علامات الترقيم والأخطاء النحوية /الأخطاء اللغوية(  المحتويات

في استعمال اللغة العربية صون اللسان عن الغلط : الاهداف السلوكية للفصل -1

الاختبارات الشفوية اليومية :طرق القياس -2

خارطة القياس المعتمدة -3

المحتوى

التعليمي
عناوين الفصول

الأهمية

النسبية

الأهداف السلوكية

عدد

الفقرات

          

المعرفة
التقييمالتحليلالتطبيقالفهم

النسبة

الفصل الاول
-الاخلاق

اخلاقیات المھنة
30

35
10754

الفصل الثاني

أخلاقیات

ممارسة المھن

الكلیة( الاداریة

)التقنیة الاداریة

30

35

10754

الفصل الثالث

السلوك المھني

والعلاقات

الوظیفیة

20

53

5524

الفصل الرابع

الحقوق

والعقوبات

للموظف الاداري

20

55

5324

الفصل

الخامس

الفصل

السادس

المجموع

كيف يمكننا التعامل داخل المنظمة المهنية :الاسئلة القبلية - 4

اخلاقيات المهنة الخاصة بكل مجال  : المحتوى العلمي -5

.تطبیق كل القیم التي تعلمناھا نظریا لتحویلھا الى تطبیق عملي في العمل كیف یمكننا :الاسئلة البعدية -6

في نهاية الحقيبة

رغد حسن حسين و خلود عبد الامير و احمد عبد قاسم و – اخلاقيات المهنة اعداد كريم عبد ساجر ملزمة  : المصادر

محمد حسن الحلو
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